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Szent Kozma és Damjan Rehabiliticios Szakkorhaz és Gyogyfiirdé

Hazirendje
Kedves Betegeink! Tisztelt Latogatok!

Hazirendiinkkel - amely a Szent Kozma ¢s Damjan Rehabilitacios Szakkdrhaz és Gyogyfiirdo
(a tovabbiakban: Szakkorhaz) egész teriiletére érvényes - segitséget kivanunk nyujtani Onnek
ahhoz, hogy megismerje Uj kornyezetét ¢s annak elvarasait. A hézirend betartasaval segiti a
gyogyitd munka eredményességét, valamint az orvosok €s az apold személyzet munkajat.

Jelen hazirend 1. sz. mellékleteként elérhetd a betegjogi irasbeli tdjékoztatd, amelybol
megismerheti az egészségligyi térvény altal biztositott jogait. ( Az egészségiigyrol szolo 1997.
évi CLIV. Torvény, tovabbiakban: Eiitv. 6.§-34.§-ai1)

Kérjiik, figyelmesen olvassa el!

A Szakkoérhaz egész teriiletén jelen Hazirend el6irasai az irdnyadok.

A HAZIREND hatalya kiterjed a Szakkorhdz, mint egészségiigyi szolgaltaté altal nyujtott
cgészségligyl ellatast igénybe vevé betegre, a beteg hozzdtartozojara, latogatdjara ¢s
valamennyi, a Szakkorhéz teriiletére belépd személyre (a tovdbbiakban: Betegek).

A HAZIREND hatalya kiterjed tovdbba a Szakkorhdz egészségiigyi szolgélati jogviszony
keretében dolgozé foglalkoztatottjaira ¢s szerz6dott szolgaltatdira, akik (hatdskorik
betartasaval) a Szakkorhaz nevében jarnak el.

1. A BETEGEK ERKEZESE, FELVETELE A SZAKKORHAZBA

A fekvébeteg felvétel rendjérél (az osztalyokra valo bekeriiléshez szitkséges lépesekrol)
részletesen a Betegfelvétel rendje cimii belsé szabdlyzat rendelkezik, amelyet az osztalyos
apolo - igény szerint - betekintésre a beteg rendelkezésére bocesat.

1.1. Az érkezés idopontja

A véarakozas elkeriilése, valamint a minél teljesebb betegbiztonsag érdekében leend6 Betegeink
szamara a betegfelvételi iroda munkatarsa mar a felvételilket megel6z6 kapcsolatfelvetel
alkalmaval felvilagositast nyUjt az optimalis érkezési idopontokrél, az alabbiak szerint:

¢ Programozott (otthonrol torténé) betegfelvétel esctén a javasolt érkezési idopont:
10:00 — 10:30 kozott

e Mis egészségiigyi szolgaltatotol, illetve masik Koérhazbol torténd atvétel esetén a
Szakkorhdzba érkezés iddpontja mentd, illetve betegszallité igénybevétele esetén a
betegtol fiiggetlen, magan (vagy idére kért) szallitas igénybevétele esetén a javasolt
érkezési idopont 10:00 — 10:30 kozott.



1.2. A szakkorhaz megkozelitése

A Szakkérhaz épiiletegyiittese a 11 szamu fout feldl (tomegkozlekedés haszndlata esetén)
gyalogosan, valamint személygépjarmiivel kzelitheté meg.

o Gyalogosan kozleckedé Betegeink a szakkorhaz megkozelitésére a tablaval megjeldlt.
akadalymentes, fébejarathoz vezetd utat hasznaljak.

o A személygépkocsival kozleked6 jaroképes Betegeink részére rendelkezésére dll, a jol
lathatoan megjeldlt ,,betegparkolé”, ahonnan a foépiilet gyalogosan érheto cl.

o A személygépkocsival kizlekedd, jarasképtelen Betegek a menték, szallitok szamara
kijelolt bejaratot hasznalhatjak felvételkor. Személygépjarmiiveik hosszabb tavu
elhelyezésére — sziikség esetén — ugyancsak a ,,betegparkol6™ vehet6 igénybe. A parkolas a
kijelolt teriileten ingyencs, egyéb teriileten tilos. A parkold nem Orzétt. A
személygépjarmiivek ¢pségéért, valamint a benniik taldlhato értékekért a korhaz felelosséget
nem vallal.

e A mentdvel, betegszallitoval érkezé Betegek a mentdk, szallitok szamdra Kijelolt
bejaraton érkeznek a szakkorhaz épiiletebe.

A Szakkorhaz teriiletén a KRESZ szabalyai érvényesek.
1.3. Felvételhez sziikséges adatok rogzitése (regisztracio)

e Az onalléan érkezé Betegeknek az intézmény aulajaban, a porta mellett kialakitott varoban
van lehetdségiik csomagjaik ideiglenes tarolasara, a betegadatoknak a portaval szemkozt
talalhato .Betegfelvételi iroda™-ban torténd egyeztetésénck, a kortermi elhelyezéshez
sziikséges dokumentumok kiallitasanak idejére. Ezt kovetoen torténik meg a fekvObeteg
osztalyok ©6nallo megkozelitése. A fekvobeteg osztalyokon dolgozd munkatarsaink —
kapacitasuk fiiggvényében — segitséget nyujtanak az adott osztaly megkozelitéscben.

e A betegszallitoval, mentével érkez6 Betegek esetén a sziikséges betegadatok felvétele és a
dokumentumok kiallitdsa a szallitok ¢és a beteg kdzremtikodésével torténik, az elhelyezes
pontos helyének meghatdrozdsa utan a szallitd a Beteget €s személyes csomagjait a
kortermébe szallitja.

2. KORTERMI ELHELYEZES, HOTELSZOLGALTATAS

e Az apolé a Beteg korteremben torténd clhelyezése soran rividen ismerteti szdmara a
Szakkorhédz, valamint az Osztaly vagy Részleg mitkodésének, a kezelésével, ellatasaval
illetve elhelyezésével kapesolatos részeit, felhivja a figyelmét az osztalyon kifliggesztett
Hazirend elolvasidsara ¢s indokolt esetben sziitkség esetén a betegazonosité csukloszalag
viselésének sziikségességere.

e A Szakkorhazba érkezé Beteg az agyat 10:00 6ratol jogosult elfoglalni, a tavozoé Betegnek
pedig 9:00 6raig el kell hagyni a helyct.

e Az agynemii cseréje, az Agyak kiegészitd felszereléseinek (matracok, kapaszkodok,
racsok) hasznalata az érvényes édpoldsi protokollok és a kezeldorvos javaslata alapjan
torténik.

o A kortermek szellbztetése a Betegtarsak dllapotdnak, kivansaganak a figyelembe vételevel,
az érvényes apolasi protokollok szerint térténik. Az ablakra felhelyezett sziinyoghalot
cltavolitani, azt megrongalni tilos. Légkondicionalé berendezés mikodtetése esetén a szoba
nyilaszaroi csukva tartandoak.
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Az agyak elektromos rendszereinek, valamint a betegszoba egyéb elektromos
berendezéseinek hasznalatara, azok 6nalld kezelésére alkalmas Betegeink az apolo altal
adott felvilagositast kdvetden, a felvilagositasban foglaltak betartdsa mellett jogosultak.

A betegszobak kiviilr6l kuleesal zarhatoak. A Betegek napkdzbeni tavolléteinek alkalmaval
bezart szobdk kulcsal a névérszobaban Kkeriilnek megorzésre.

A Betegek szamara kialakitott zuhanyzok és WC-k hasznalatakor higiénés rendszabélyok
fokozotl betartasa, a felszerelések. a szabad-foglalt jelzések rendeltetésszerti hasznalata

javasolt. A mellékhelyiségek szakmai okokbol nem zarhatéak.

A szakkorhazba fali elektromos halézatrol iizemelo késziilékeket csak az ellato egység
(osztaly, részleg) vezetdjének tudtaval szabad hozni.

A Betegek sajat radidjukat csak flilhallgatoval hasznélhatjak, betegtarsaik nyugalmanak
meg6rzésének érdekében, az osztalyok tarsalgojaban elhelyezett televiziét betegtarsaik és a
gyogyito munka zavardsa nélkil, legkésébb este 22:00 oraig, az éjszakai pihenés
kezdetéig nézhetik.

Sajat TV késziléket, szamitégépet bchozni ¢és mikddtetni csak a betegtarsak
hozzajarulasaval - szabad, szintén este 22:00 éraig.

A szobakban elhelyezett TV késziilékre is a fentick érvényesek.

A szakkorhaz a behozott elektromos késziilékekért, azok meghibasodasaért, az altaluk
okozott esetleges karokért feleldsséget nem vallal.

A Betegeknek az Intézmény egész teriiletén (korterem. folyoso, étkezd, park stb.) — Kivéve
a gydgyfiirdé részlegen — kotelezd a felsd testet eltakard, az Intézmény egészségligyi
kozszolgaltatast nyujto intézmeényi jellegéhez illeszkedd ruhazat viselése.

A Betegek a gyogyfiirdé részlegen igénybe vett kezelések alatt kételesek fiird6ruhat (néi
betegek), vagy fiirdénadragot (férfi betegek) viselni, melyet a kezelés befejeztét koveten
haladéktalanul kotelesek a felsdtestet egészben eltakard az Intézmény egészségligyi
kozszolgaltatast nyujté intézményi jellegét nem sértd ruhazatra atvaltani.

.A BETEGEK ETKEZTETESE

A Beteg a szakkorhaz altal biztositott étkezésre érkezésének napjan az ebédtol, tavozasanak
napjan a reggeliig jogosult.

3.1. A korhaz altal biztositott étkezések helyszine

Az étkezés helyszinét a betegvizsgalatbol szarmazd informaciok alapjan a kezeldorvos és a
rehabilitacids team tagjai hatarozzak meg.

A helyvaltoztatasra képes Betegek az reggelijiiket és ebédjiiket az étteremben fogyasztjak.
Kozép és hosszutavil helyvaltoztatasra nem képes Betegeink részére az étel a fekvobeteg
osztalyon keriil felszolgalasra.

Jaroképes betegeink vacsorajukat ¢s egyéb, nem az étkeztetés altal biztositott €lelmiszereiket
kényelmi és higiénés szempontok figyelembevételével a kozosségi helyiségekben tudjak
elfogyasztani (1. és 2. emeleti tarsalgo, foldszinti étterem).

3.2. A korhaz altal biztositott étkezések idépontja

Ettermiinkben az alabbi idépontokban és csoportokban étkezhetnek:
I. esoport reggeli: 7:00 ebéd: 11:30



IL. csoport 8:00 12:30
A hideg vacsorat az osztalyokon az osztalyos apolok 16:30 oratol kezdik osztani.

3.3. Etrend

Betegeink javasolt étrendjét felvételkor a kezeldorvos és a team dietetikus tagja hatarozza
meg. Ez a rehabilitacio sordn a klinikai adatok alapjan valtozhat.

Az étrendrél és az éttermi étkezés rendjérél bovebb felvilagositast kezelborvositol, a
dietetika és étterem dolgozditdl, a kihelyezett hirdetétablakrol kaphat.

3.4. Elelmiszerek tiarolasa, kezelése

e A betegek és latogatok altal behozott vagy vasarolt €s el nem fogyasztott élelmiszereket a
Betegek szamara a folyosékon vagy a betegszobakban elhelyezett hiitészekrényekben,
kell tarolni ugy. hogy (a taroloedényre) ra kell irni a beteg nevét, korterem €s agy szamat,
valamint a tarolas kezdeténck idopontjat. Ezen adatok hianyaban a hiitdszekrénybdl (a név
nélkiili) az élelmiszerek kidobasra keriilnek.

e Elelmiszerek tarolasa arra nem rendszeresitett helyeken tilos!

e Az intézmény ételmelegitésre rendszeresitett késziilékeiben csak elére elkészitett és
csomagolt ételek melegithetoek.

3.5. Biifé, italautomatak

A szakkorhdz teriiletén, a szakkorhaz altal biztositott étkezési lehetdségeken kivil bufé jellegl
kereskedelmi egység és ital automatak mikddnek.

A Szakkérhaz 1. emeletén lizemeld biifé, helyszini fogyasztiasra és elvitelre alkalmas
termékeket egyarant forgalmaz.

A biifé és italautomatdk termékeinek tarolasardél a 3.4 alfejezet rendelkezik, szallitasat,
fogyasztasit illetGen javasolt a higiénés rendszabalyok betartasa, valamint a rehabilitacios
team altal javasolt diéta figyelembe vétele.

A szakkérhaz a korhazi étkeztetés keretein beliill biztositott ¢lelmiszerek, italok
minéségéért vallal felelosséget.

Az intézményben nem megengedett az ételek, italok fogyasztasa az arra rendszeresitett
helyeken Kiviil!

4. A BETEGEK ERTEKEINEK MEGORZESE:

o A Beteg sajat feleldsségére, a kortermekben felallitott széfekben is elhelyezheti
értékeit. A széfek hasznalatara vonatkozdan az &polo ad felvilagositast, ezt kdvetden
a széfet a beteg 6nalldan kezeli.

o A Szakkorhazba felvételre keriilt Betegek szamara biztositott az utcai ruhazatuk
elhelyezése a korteremben elhelyezett szekrényben. Az igy clhelyezett szemelyes
targyakért azonban a Szakkorhéz feleldsséget nem vallal.



5. KAPCSOLATTARTAS:

5.1. Személyes kapcesolattartasi lehetéségek

6.

Az osztilyok folyoséin elhelyezett telefonkésziilékek bejovo hivasok fogadasara
alkalmasak, a mellékek szamairdl a névérek tudnak tdjékoztatast adni.

Mobiltelefon hasznalata a tiltd tablak hatdlya ala eso teriiletek kivételével megengedett,
amennyiben azzal a Betegek a betegellatast, orvosi viziteket, betegtarsaikat nem zavarjak €s
az a beteg egészségi allapotara tekintettel orvosszakmai szempontbol kifejezetten nem
ellenjavallt.

A kijelslt kozos helyiségekben nem védett, ingyenes wi-fi szolgaltatas elerheto, jelszo
nélkiill hasznalhatd. Elektronikus eszkézeiknek, adataiknak internet hasznalattal
kapcsolatosan keletkezett esetleges karosodasaért az intézmény felel6sséget nem vallal.

.2. Kapesolattartis a kezelészemélyzet tagjainak részvételével

Az aktualis adatkezelési szabdlyok szerint a Beteg felvételekor rendelkezik arrol, hogy
kezelésérol, bennfekvésének tényérdl, adhato-c felvilagositas.

A legkozelebbi hozzatartozé neve és elérhetésége az egészségligyi dokumentécioban kertl
rogzitésre. Amennyiben a Beteg allapotanak valtozasa azt indokolttd teszi. kezel6orvosa a
felvételkor megadott személy adatait hasznalva veszi fel a kapcsolatot csaladjaval.

Az osztalyos apold személyzet a betegnek segitséget nyujt, hogy sziikség esetén a
kiilvilaggal levelezés utjan kapcesolatot tartson.

A betegnek érkezett postai kiildeményt vagy csomagot a korhazi kézbesitd — az osztalyos
apold személyzet utjan — juttatja cl a beteghez. A kiildemény, csomag kiilsején olvashato
modon fel kell tiintetni a beteg nevét €s lehetdség szerint a betegellatas helyét. Latogatasi
korlatozas vagy tilalom bevezetése esetén a csomagok atadasi rendjére vonatkozoan a
foigazgato eltérd szabalyokat allapithat meg.

REHABILITACIOS KEZELES:

6.1. Napirend

A Betegek egyéni napirendjét rchabiliticios programjanak megfeleléen kezel6orvosa allitja
tssze, az osztalyok, részlegek altalanos napirendjének megftelel6en.
A fekvobeteg osztalyokon az altalanos napirend a kvetkezo:

6:00 - 6ratol Betegek ébresztése

6:00 - 7:30 6raig  reggeli tisztalkodas

7:00 - 8:30 oraig  reggeli (., II. csoport)

9:00 - 12:00 6rdig  vizitek, terdpids kezelések, vizsgalatok

11:30 - 13:00 éraig  ebéd (1., II. csoport)
13:00 - 13:30 6rdig  ismeretterjesztd eldadasok egészségneveld programok
14:00 - 16:00 6raig  terapias kezelések (pakolasok, kezelések, egyéni torna), . csendes

pihend

17:00 - 18:00 o6raig  vacsora

19:00 - 21:00 oraig  tisztalkodas, beteglétszdm ellendrzés
21:00 - orakor kapuzaras

22:00 - orakor villanyoltas, éjszakai pihenés.
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6.2. Orvosi vizitek

A napi rendszerességli orvosi vizitek a beteg allapotanak kovetését, sziikség esctén a
gybdgyszerelés és kezelés valtoztatasat, a heti rendszerességii osztalyvezetdi, részlegvezetoi
vizitek az eldébbiek mellett a Beteg szamara elinditott rehabilitacios program eldrehaladasanak
felmérését, a program befejezési idSpontjanak megtargyalasat is szolgaljak.

Orvosi vizitek idején a Betegek kotelesck a korteremben tartézkodni, amennyiben
kezeldorvosuk szamukra kezelést az adott idépontra el6 nem irt.

Osztalyvezetsi, részlegvezetéi viziten a Beteg részvétele kotelezd. Napirendjének
meghatdrozasa az osztalyvezetdi, részlegvezetdi vizitek idépontjainak ismeretében térténik.

6.3. Kezelolap

A kezelborvos altal eloirt kezelések idépontjat a beteget kezeld gyogytornasz, sziikség esetén
ergoterapeuta, logopédus, pszichologus, a fizikotcrapias kezelésekét pedig a ,.JFelvételi
Irodaban” talalhat6 diszpécserszolgalat adja meg.

kitoltott és betegnek atadott ,,Kezel6lap”-on a beteg személyes ¢és kezeléséhez sziikséges
egészségiigyi adatai mellett tervezett kezelések idopontjai, a mar elvégzett kezelésekre
vonatkozo bejegyzések talalhatoak.

A ,,Kezelélap” bemutatdsa a kezelés helyszinén a kezelés egyik feltétele (bemutatdsa nélkiil
nem torténik kezelés), a kezelések ellendrzéséhez, leallitasdhoz, Ujabbak elrendeléséhez az
orvosi viziteken szintén sziikséges.

Tekintettel a fentickre és adattartalméara a lap gondos megérzése, a rehabilitacios program
végén — tavozas elott — a kezelborvosnak térténé atadasa javasolt.

(A lap elvesztésébél, helytelen tarolasabél adoédé adatszivargasért az intézmény
felelosséget nem vallal)

7. BERENDEZESI TARGYAK, FELSZERELESEK, ESZKOZOK HASZNALATA:

A Beteg koteles a Szakkorhidz berendezési és felszerelési targyait, eszkozeit rendeltetés
szerint hasznalni, azok allagat megdvni. A Beteg a személyes hasznalatra kapott korhazi
leltari targyakért, eszkozokért felel, elbocsataskor azokat az osztalyos dpolonak vissza kell
adnia. A Beteg az esetleges hianyokért, rongalasbdl eredd kéarokért kartéritési feleldsséggel
tartozik.

8. A SZAKKORHAZ TERULETEN TILOS:

a szeszes ital arusitasa, fogyasztasa;

a szerencsejaték;

az engedély nélkiili kereskedelmi tevékenység;

a betegek nyugalmat zavaré, hangterheléssel jaré tevékenység, kiilondsen csendes

pihend és éjszakai pihen6 idején;

e tiizrakas és nyilt ling hasznalata;

¢ dohanyzas az arra nem kijelilt helyeken;

e a szemetelés, hulladékok elhelyezése a nem erre a célra rendszeresitett taroloban;

e a gyogyfiirdé részlegen kiviil az Intézmény teriiletén fedetlen felsé testtel mutatkozni
és/vagy fiirdéruhat viselni;

e a parkolas az arra nem kijelélt helyeken.



9. LATOGATASI REND:

Rehabilitdlandé Betegek hozzatartozoikat, latogatdikat korhaz tarsalgdjaban. a betegtars
nyugalmanak tiszteletben tartdasa mellett a korteremben vagy az idOjarastol fliggden a
Szakkorhaz parkjaban fogadhatjak. Mozgasaban korlatozott vagy sulyos. elesett allapotban
1évd Beteg latogatasa a korteremben torténik.

Beteglatogatds ajanlott idépontja: munkanapokon: 16:00 — 17:30 oraig;

hétvégén és iinnepnapokon: 10:00 — 12:00 oriig és 16:00 — 19:00 oraig

Egyedi, kiilénds méltanylast érdemld esetekben a fenti beteglatogatasi idétartomanyon kiviil —
mérlegelve az eltérd idépontban torténd latogatas indokoltsagat, sziikségességét, a beteg €s a
latogatdja egyedi kortilményeit — az ¢érintett osztdly osztalyvezetd fOorvosa a beteg
egészségiigyi allapotanak figyelembevételével esetenként kiilén latogatasi idépontot
engedélyezhet. Ebben az esetben is figyelembe kell azonban venni a Hazirendben foglalt egycb
eloirasokat.

Az egészségligyrol szold 1997. évi CLIV. torvény 229.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjan
egészségiigyl vdlsaghelyzet idején a Dbetegek hozzatartozdival 16rténd  személyes
kapcsolattartasi joga korlatozhaté, melyre tekintettel latogatasi tilalom rendelheto el az
Intézmény egészére, vagy egyes részlegeire tekintettel. A latogatasi tilalom idoszakaban a
betegekkel torténd személyes kapesolattartasra egyedi méltanyossag alapjan, indokolt esetben
— elézetes kockazatbecslés alapjan - és kizarolag elézetes engedc¢ly birtokaban van lehetoség.
A latogatasi tilalmat a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont orszagos tisztiféorvosa is

clrendelheti — akar az orszag Osszes fekvObeteg-ellatast nyujto egészségiigyi intézménye, akar

csak meghatarozott régiéhoz tartozd egészségligyl intézmények tekintet€ben — amely kiilén
féigazgatoi intézkedés nélkiil azonnal végrehajthato.

[Latogatasi tilalom iddszaka alatt — jarvanytigyi okbol elrendelt latogatasi tilalom esetén a
sziikséges megel6z6 intézkedések mellett, mint az oktatas és a védofelszerelés biztositasa — is
folyamatosan biztositani kell a betegek szamara az Ettv. 11. § (3)-(6) bekezdéscben foglalt
kapcsolattartasi jogait.

Jarvanyiigyi helyzet alatt érvényesiilé kiillonds szabalyok:

Az Intézményben milkodtetett, fert6zo, illetve fertézo gyanus betegek elkiilonitését biztosito,
vagy barmilyen okbdl jarvanyligyi zarlat/korlatozas ala vont szervezeti egységek latogatasa
szigoruan tilos.

A fertézés veszélyek megel6zése érdekében, a betegek latogatdsa soran, a latogatok kotelesek
biztonsagos tavolsdgtartasra (minimum 1,5 m tdvolsiag), valamint a hatosagi eloirasok
szerinti védéfelszerelések (pl. szajmaszk) hasznalatara vonatkozo szabalyokat maradéktalanul
betartani.

A biztonsagos tavolsaglartas betartasa ¢és a fertdzés veszeély minimalizalasa érdekében,
az alabbi szabalyoknak kell érvényestilniiik:

- A fekvdbeteg ellatd szervezeti egységek keretében a latogatas lehetdségét oly
modon sziikséges megszervezni, hogy a latogatd csak azzal a beteggel keriiljon
1,5 méteren beliili tdvolsagra 15 percen tul, akit meg akar latogatni (rokona,
ismerdse).



- Csak egészséges személy latogathat Intézményiinkben fekvo beteget.

- A latogatok részére szappanos kézmosasi lehetdséget és/vagy viruséld hatasu
kézfert6tlenitoszert kell biztositani.

- Amennyiben a beteg egészségi allapota lehetdve teszi, javasolt az Intézménylink
parkjaban térténd talalkozéas. Az egyes latogatok kozott a 2 méteres tavolsag
betartasa kotelezo.

- Amennyiben a beteg egyagyas, vagy elkiilonitett korteremben fekszik, ott
megtorténhet a latogatd fogadasa.

- Intézményiink fekvébetegei fodraszt, pedikiirdst, manikiirost fogadhatnak
amennyiben betartja a higiénés és hatosdgi biztonsagvédelmi elbirasokat,
valamint az Intézmény Hazirendjét.

- Intézményiinkben vallasi esemény megtarthato, a szocialis tavolsagtartas
biztositasaval.

- 14 éven aluli gyermek - a fertézés veszélye miatt - a kortermekbe nem lephet be.

tartozkodjék. Cselekvoképtelen beteg esetén a fenti szemcly megjeldle€sére az Eiitv. 16. § (1)-
(2) bekezdésében meghatdrozott személy is jogosult.

A sulyos allapotii betegnek joga van arra, hogy az dltala megjelélt személy mellette

Stlyos allapotii az a beteg, aki allapota miatt énmagat fizikailag ellatni képtelen, illetve
fajdalmai gyogyszerrel sem sziintetheték meg, illetdleg pszichés krizishelyzetben van.

10. VALLASGYAKORLAS:

A Betegnek jogaban 4ll a vallésat szabadon gyakorolni, és az altala igényelt egyhazi személlyel
kapcsolatot tartani. A vallds gyakorlasénak lehetdsége biztositott a kérhazi kapolnankban — a
hirdetményekben kozzétett idépontokban - de ezen tul is az osztdlyon folyo gyogyitd munka
zavartalansiganak biztositdasa mellett minden beteg szabadon gyakorolhatja a vallasat, €s az
egyhazi személlyel valo kapcsolattartasi jogat.

11. A BETEG ELBOCSATASA, A KORHAZ ELHAGYASA:

e Amennyiben a beteg rehabilitacios kezelése véget ért, el kell bocsatani. Az elbocsatas
idépontjarol az osztalyvezetd, részlegvezetd foorvos, vagy az altala megbizott orvos dont.
Az elbocsatas altalaban (a betegfelvételi nap rendjével egyezden torténik) 7-9 ora kozott
torténik.

e Az elbocsatas idépontjarel a Beteget, illetve torvényes képviselojét kezelGorvosa
minimum 24 6raval a tervezett elbocsatast megeldzden eldzetesen értesiti, az elbocsatas
napjara elkésziti a tavozashoz sziikséges egészségiigyi dokumentumokat.

o A gyégykezelés ideje alatt a korhazat indokolt esetben csak a kezel6orvos tudtaval és az
osztalyvezetd foorvos irasos engedélyével lehet elhagyni!

o A Hazirend megsértése, és osszeférhetetlen magatartas miatt a Beteg a Szakkorhazbol
haladéktalanul elboesathato.

e A hazabocsatast kovetéen a beteg onalloan (gyalog, tomegkizlekedéssel vagy
személygépjarmiivel), vagy betegszallitoval, esetleg mentdvel hagyhatja el a korhazat.



e Sajat otthonba vald betegszallitas igénye esetén az igényt a kezelborvossal az elbocsatast
megel6zéen 24 6raval cgyeztetni sziikséges a szallitds megszervezese crdekében megyén
beliili, megyén kiviili szallitas esetén 72 draval korabbi egyezictés sziikseges.

12. A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE:

Az érintett személy személyiségi-, €s betegjogi védelme crdekében annak Kifejezett
hozzajaruliasa sziikséges az intézmény teriiletén személyekrél torténd képmas vagy
hangfelvétel készitéséhez, képmason vagy hangfelvételen torténd barmilyen formaban térténd
megjelenitéséhez, valamint azok felhasznalasahoz.

Kiilonds tekintettel kell lenni arra, hogy Intézményiinkben betegként tartozkodo személyekrol
barmilyen adat, informécié kiilonlegesen védett adatnak minésiil. A betegszobdban,
vardteremben, folyosékon készitett (énykép is alkalmas lehet az érintett személy azonositasara.
TILOS tehat olyan kép, vagy hangfelvételt késziteni Intézménylinkben, amelyen torteno
megjelenéséhez az érintett személy kifejezetten — irdsban — nem jarult hozza.

Az intézmény teriiletén észlelt esetleges targyi hidnyossagokat., annak mielébbi kezelése
¢érdekében elsddlegesen az intézmény vezetdje részére kell jelezni. A betegellatas
biztonsagahoz fiiz6d0 kozbizalom megorzése érdekében, amennyiben a targy1 feltételekrol
készitett felvételek sértik az intézmény jé hirnevét, az intézmény megteszi a sziikséges jogi
[épéseket.

A kép készitdjének felelGssége annak biztositasa, hogy a felvételen ne szerepeljen egyetlen
olyan személy sem, aki a rogzitéshez, adatkezeléshez nem jarult hozza. A személyhez flz6do
jogok betartasa mindenki szamara kotelezd. Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a személyes
adatok megsértése erkoélesi és anyagi feleldsséget von maga utan.

Az irott és elektronikus média felé csak a foigazgatd, ill. a fenntarté altal megbizott
nyilatkozhat.

13. PANASZKEZELES:

A kérhazi ellatassal, vagy betegjogok érvényesiilésével kapcsolatos panasza esetén ezt jelezheti
kezel6orvosanak, osztilyvezeté fdéorvosnak, dpolasi igazgatéonak, vagy az orvos-
igazgatonak, illetve fordulhat kozvetleniil a betegjogi képviselohoz.

Ellatasaval kapcsolatos észrevételeit a biztositott ,Betegelégedettségi kérdodiv'-en 1s
megfogalmazhatja.

14. MELLEKLETEK:

Jelen hézirend szerves részét képezi két melléklet.

Melléklet 1 Tajékoztato a betegek jogairdl
Melléklet 2 Nyilatkozat

14.1. A betegek jogairol és kotelességérdl szolo tajékoztatdo, mely az osztalya, illetve részlege
vezetd apolojanal elérheto.

14.2. A Beteg 4ltal kitslt6tt és alairt nyilatkozat, mely a Beteg korhazi dokumentaciojanak része
és korlapjaban keriil meg0Orzésre.
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15. ZARO RENDELKEZESEK:

Jelen hazirend visszavonasig hatalyos, hatdlybalépésével a 50/2/2021. iktatoszamu szabalyzat
hatalyat veszti,
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Hazirend 1. sz. melléklet

Tajékoztaté az egészségiigyi ellatasban részesiild betegek jogairol

Tisztelt Betegeink!

A betegjogok gyakorlasi modjara és a kotelezettségekre vonatkozdan az egészségligyrdl sz016
1997. évi CLIV. Térvény 6-27§- i tartalmaznak rendelkezéseket. Ez a tajékoztatd az
egészségligyi torvény alapjdn késziilt a betegek szdmara Iényeges részek kiemelésével.

A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES ERVENYESITESENEK SZABALYAI

1. A betegek jogai (Egészségiigyi Torvény 6.§-25.8)

1.1 Az egészségiigyi ellatashoz vald jog

Minden betegnek joga van - jogszabalyban meghatarozott keretek kozott - az egészségi allapota
altal indokolt, megfelels, folyamatosan hozzaférheté ¢€s az egyenld banasmod
kovetelményének megfeleld egészségligyi ellatashoz.

1.2 Az emberi méltdésaghoz vald jog

Az egészségligyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani. A betegen
kizarolag az ellatasahoz szikséges beavatkozasok végezhet6k el. Az cllatas soran a beteg
jogainak gyakorlasdban csak az egészségi allapota altal indokolt ideig — torvényben
meghatarozott — mértékben €s modon korlatozhato.

1.3 A kapesolattartas joga

A kapesolattartas jogét betegeink betegtarsaik jogainak tiszteletben tartdsdval és a betegellatas
zavarlalansagat biztositva gyakorolhatjak a Hézirendben foglaltak szerint. A beteg fekvobeteg-
gyogyintézeti elhelyezése soran jogosult mas személyekkel akar irdsban, akar szoban
kapecsolatot tartani, tovabba - a ldtogatési tilalom id6szakéat kivéve - latogatokat fogadni,
valamint altala meghatarozott személyeket a latogatasbol kizarni. A beteg megtilthatja, hogy a
gyogykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyeb informdciot mas el6tt
feltarjak. Ettél csak a gondozasa érdekében, kozeli hozzatartozéja vagy a gondozasara koteles
személy kérésére lehet eltekinteni. Telefonon keresztiil a beteg éllapotara, az alkalmazott
gyogykezelésre €s a beteget érintd koriilményre vonatkozoéan harmadik személynek semmiféle
tajékoztatast nem adhat a szakkorhaz.

1.4 Az Intézmény elhagydsanak joga

A betegnek joga van az egészségiigyi intézményt elhagyni, amennyiben azzal masok testi
Epségél, egészségét nem veszélyezteti. E jog csak a torvényben meghatarozott esetekben
korlatozhato. A beteg tdvozasi szandékat a kezeldorvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg
coészségiigyi dokumentédciojaban feltiinteti. Amennyiben a beteg bejelentés nélkiil tavozik, a
kezeld vagy ligyeletes orvos, vagy a kezeld személyzet az 6nkényes tavozas tényct €s idopontjat
a dokumentacidban rogziti, sziikség esetén a hozzatartozokat, illetve a hatésagokat értesiti. Az
intézmény a bejelentés nélkiil tdvozo beteg tovabbi kezelését nem vallalja,




1.5 A tajékoztatashoz vald jog

A beteg jogosult a szamdra egyéniesitett formaban megadott teljes korii taj€koztatasra, hogy
szdmdra érthetd moddon teljes korl tajékoztatast kapjon a betegségére (diagnézis) €s az
alkalmazott  gydgykezelésére  (terdpiara)  vonatkozoan, figyelemmel  életkorara,
iskolazottsagara, ismereteire és lelkidllapotara.

1.6 Az dnrendelkezéshez vald jog

Az onrendelkezési jog gyakorlasa keretében a beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e
egészségiigyi ellatast igénybe venni, illetve annak sordn mely beavatkozasok elvégzésébe
coyezik bele, illetve melyeket utasit vissza. A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat ¢s
kezelését érintd dontésekben részt vegyen és az egészségligyl beavatkozas elvégzéschez
megtévesztéstol, fenyegetéstdl és kényszert6l mentes megfeleld tajekoztatason alapulo
beleegyezését (a tovabbiakban: beleegyezését) adja. Amennyiben a beteg cselekviképtelen, a
beleegyezés és a visszautasitds joganak gyakorlasira a beteg térvényes képviseloje, ennek
hianyaban a térvényben meghatarozott személyek jogosultak. A beteg beleegyezésére nincs
sziikség abban az csetben, ha az adott beavatkozis vagy intézkedés elmaradasa masok
egészségét vagy testi épségét sulyosan veszélyezieti, illetve ha a beteg kozvetlen életveszélyben
van.

1.7 Az ellatds visszautasitasanak joga

A cselekvoképes beteget a térvényben eléirtak szerint megilleti az elldtas visszautasitasanak
joga, kivéve, ha annak elmaraddsa masok életét vagy testi épségét veszélyeztetné. Ennek
részletes feltételérdl bovebb tajékoztatast a beteg kezel6orvosatol kérhet.

1.8 Az egészséaiiovi dokumentaciéo megismerésénck joga

A beteg jogosult a rehabilitdicioval Osszefliggd adatainak kezelésérol., az egészségligyi
dokumentacioban szereplé adatairol tajékoztatast kapni, a ra vonatkozo6 egészségiigyi adatokat
megismerni, az egészségiigyl dokumentacioba betekinteni, valamint azokrol sajat koltségére
masolatot kapni.

1.9 Az orvosi titoktartashoz valo jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségligyi cllatasban részt vevo személyek az ellatdsa soran
tudomasukra jutott egészségligyi és személyes adatait csak az arra jogosulttal k6zoljek, ¢és
azokat bizalmasan kezeljék.

1.10 Eletfenntartd vagy életmentd (tovabbiakban egyiitt: életfenntartd) beavatkozas
visszautasitasa

A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradésa esetén cgészségi allapotaban varhatoan
stilyos vagy maradandé karosodas kévetkezne be. csak kozokiratban vagy teljes bizonyito ereji
magénokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tanu egytittes jelenlétében utasithat vissza.
Ez utdbbi esetben a visszautasitast az egészségligyl dokumentacioban rdgziteni kell, amelyet a
tanuk aldirasukkal hitelesitenek. A betegség természetes lefolyasat lehetdveé téve az
életfenntartd vagy €letment6 beavatkozds visszautasitasara csak abban az esetben van
lehetéség, ha a beteg olyan sulyos betegségben szenved, amely az orvostudomany mindenkori
allasa szerint rovid idon beliil - megfeleld egészségligyi ellatas mellett is - halalhoz vezet és
gyogyithatatlan, Az életfenntartd, illetve ¢letmentd beavatkozds visszautasitdsa a jogszabalyi
eloirasok betartasaval torténhet. A beteg a visszautasitasra vonatkozo nyilatkozatat barmikor,
alaki kotottség nélkil visszavonhatja.




2. A betegek kitelezettségei (Egészségiigyi Torveny 26.§-27.8)

A beteg az egészségligyi szolgaltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani a vonatkozo
jogszabalyokat €s az intézeti rendet. A beteg — képességei €s ismeretel szerint — koteles az
ellatasdban kozremiuksdo egészségligyi dolgozokkal egytittmiikddni, amennyiben ezt egészségi
allapota lehetové teszi. A beteg €s hozzatartozo kotelesek tiszteletben tartani mas betegek jogait
sajat jogaik gyakorlasa soran. A beteg és hozzatartoi jogainak gyakorlasa soran nem sértheti az
egészségligyi dolgozok torvényben foglalt jogait.

3. A betegek jogainak érvenvesitesi rendje

Amennyiben a kérhazi ellatassal, vagy jogainak érvényesitésével kapcsolatban panasza van, azt
jelezheti irasban vagy szoban az egészségligyl szolgaltatonal (a szakkorhaz orvos-
igazgat6jandl, apolasi igazgatojanal, illetve a kezelSorvosanal), vagy irasban a Szakkorhaz
foigazgatojanal, fenntartojandl (OKFO). illetve feliigyeleti szervénél. A panaszok kezelésének
rendjét a szakkorhaz Panaszkivizsgélasi Szabalyzata tartalmazza.

A betegek jogainak megismerésében és azok érvényesitésében a betegjogi képviselo segiti.
Intézetiink mindenkori betegjogi képvisel6jének neve és ligyfélfogadasi rendje a betegellatd
coységeknél kifliggesztve megtalalhato.

A Dbetegjogi képviselén tul KOZVETITO TANACS segitségét is igénybe veheti.
Szakkorhazunk tertiletileg a Budapesti [gazsagligyi Szakértéi Kamardhoz tartozik, melynek
cime, 1126 Budapest, Boszorményi Gt 20-22. fsz.12. Levéleim: 1531 Bp. Pf.7.

A Szakkorhaz gydgyitd tevékenységével kapcsolatosan a sajto részére nyilatkozatot a
foigazgato illetve a fenntartdo megbizottja tehet.

Néhany jo tandcs!

Minden esetben tisztazza, hogy milyen kezelések, beavatkozasok varnak Onre, ezek hogyan
torténnek, mennyi idét vesznek igénybe, elvégzésiik, vagy eclmaradasuk milyen
kovetkezményekkel jarhat. Az orvos minden beavatkozas elétt szobeli tajékoztatast ad Onnek.
Addédhatnak olyan kérdései. amelyek a tajékoztatoban nem szerepelnek, vagy nem érthetdek,
ne restellje feltenni ezeket.

frott tajékoztatot csak akkor irjon ald, ha azt részletesen elolvasta, megériette és megbeszélte
kezeldorvosaval.

Jo egészséget kivan a Korhaz vezetosége!

k_[_\;\ 1 \fﬂ;*"’
Dr. Ovary Csa/l:)a"PhD
toigazgatd
../}1
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Hazirend 2. sz. melléklet
NYILATKOZAT

o CATHEOLE . R R S e e sziiletési datum:
......................... TAJl szam: ................ocovevennn... elismerem, hogy korhazba valo
felvételem soran figyelmemet felhivtak az osztdlyon kifiiggesztett HAZIREND, és a
személyhez fiiz6d6 jogok megismerésének lehetiségere.

e Kijelentem tovabba, hogy figyelmemet felhivtdk arra is, hogy korhazi tartozkodasom idejére
pénzemet és egyéb, a korhazba behozott értékeimet a szakkorhaz hazi pénztaraba ingyenes
kérhazi letétbe helyezhetem. Egytttal tudomasul veszem, hogy a Szakkorhaz csak a korhazi
letétbe helyezett készpénzért és értéktargyakeért vallal feleldsscget.

e Kijelentem tovabba, hogy osztalyos felvételem soran tdjekoztatast kaptam a Betegazonosito
csukldszalag sziikség esetén torténd viselésérdl, valamint az igénybe vehetd téritéskoteles
ellatasokrol.

e Személyi igazolvanyomat, TAJ- kartydmat, igazolvanyaimat visszakaptam.
o [gészségiigyl ellatdsom alatt felvilagositdas adhaté: ...

személy/személyek részére.

e Betegségemrdl, annak varhatéo kimenetelérél még kérésiikre se tajékoztassak az alabbi
személyeket:
TNV i v S 5 S s S B Lakeim: ..o

Beteg (hozzatartozo, tv. képv.) aldirasa
Kijelentem, hogy a tajékoztatas ellenére értéktargyaim letétbe helyezésének lehetoségével nem kivanok
¢lni.

Beteg (hozzatartozo, tv. képv.) alairasa

Sajéat gépkocsimmal érkeztem, gépkocsim rendszama: -
Tudomasul veszem, hogy a parkoléban hagyott személygépkocsimért a korhaz felelosséget nem vallal.

Beteg (hozzatartozo, tv. képv.) alairasa

Visegrad, 20..... év ...ocovevevvivnee hO napjan



